
 
 

Obowiązek informacyjny w zakresie przetwarzania danych osobowych 
Kto jest administratorem Twoich danych osobowych? 
Administratorem Twoich danych osobowych są Towarzystwa Ubezpieczeń, których kalkulację otrzymałeś w celu porównania ofert ubezpieczenia 
oraz z którymi zawarłeś za naszym pośrednictwem umowę ubezpieczenia. Wykaz Towarzystw Ubezpieczeń, z którymi współpracujemy znajdziesz 
w załączniku. 
Administratorem Twoich danych osobowych jest również PROTEKTOR Ubezpieczenia, z siedzibą  
w Nowym Sączu, ul. Prof. Romualda Reguły 3/10, w przypadku gdy wyraziłeś zgodę na przetwarzanie Twoich danych osobowych w celach 
marketingowych lub w celu otrzymywania od nas korespondencji handlowej i marketingowej, w tym drogą elektroniczną i za pośrednictwem 
używanych przez Ciebie urządzeń elektronicznych, tj. telefon, komputer i inne. 
W sprawach związanych z przetwarzaniem Twoich danych osobowych przez Towarzystwa Ubezpieczeń, możesz kontaktować się korzystając z 
informacji o Towarzystwach Ubezpieczeń współpracujących z nami.  
Kontakt z administratorem jest możliwy za pośrednictwem adres e-mail: biuro@protektor24.pl lub pisemnie na powyższy adres. 
Cel przetwarzania danych osobowych oraz podstawa prawna 
Cel przetwarzania danych osobowych Podstawa prawna 
Przedstawienie oferty marketingowej produktów 
ubezpieczeniowych 

Dobrowolna zgoda na przetwarzanie Twoich danych osobowych – art. 6 ust. 1 pkt 
a RODO 

Marketing bezpośredni usług własnych Towarzystw 
Ubezpieczeń, z którymi masz zawartą umowę za 
pośrednictwem PROTEKTOR Ubezpieczenia  

Niezbędność przetwarzania do realizacji celu wynikającego z prawnie 
uzasadnionego interesu administratora – art. 6 ust. 1 pkt f RODO 

Zawarcie i wykonywanie umowy ubezpieczenia, w tym 
dokonania oceny ryzyka ubezpieczeniowego 

Niezbędność przetwarzania danych do podjęcia działań na Twoje żądanie 
niezbędnych do zawarcia i wykonywania umowy – art. 6 ust. 1 pkt b RODO oraz 
danych o Twoim stanie zdrowia na potrzeby przedstawienia oferty, złożenia 
wniosku i zawarcia umowy ubezpieczenia – art. 9 ust. 2 pkt a RODO 

Oceny ryzyka ubezpieczeniowego w sposób 
zautomatyzowany w ramach profilowania klientów przed 
zawarciem umowy 

Niezbędność przetwarzania do realizacji prawnego obowiązku ciążącego na 
Towarzystwie Ubezpieczeń – art. 6 ust. 1 pkt c RODO oraz zgoda na przetwarzanie 
danych dotyczących Twojego stanu zdrowia – art. 9 ust. 2 pkt a RODO 

Cele analityczne, w tym profilowanie na potrzeby analizy 
oferty produktów ubezpieczeniowych 

Zapewnienie możliwości zaproponowania produktu najbardziej dostosowanego do 
Twoich wymagań i potrzeb – art. 6 ust. 1 pkt f RODO oraz niezbędność 
przetwarzania do wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego na administratorze 
– art. 6 ust. 1 pkt c RODO, w ramach realizacji art. 8 ust. 1 i ust. 3 Ustawy z 15 
grudnia 2017 r. o dystrybucji ubezpieczeń (DZ.U. z 2017 r. poz. 2486) 

Obowiązek wynikający z ustawy o rachunkowości 
 

Art. 6 ust 1. Pkt c RODO 

Okres przechowywania danych 
Twoje dane osobowe będziemy przechowywać do momentu przedawnienia roszczeń z tytułu umowy ubezpieczenia lub do momentu wygaśnięcia 
obowiązku przechowywania danych wynikającego z przepisów prawa. Dotyczy to w szczególności obowiązku przechowywania dokumentów 
księgowych związanych z umową ubezpieczenia. Dane wykorzystywane do celów marketingu bezpośredniego, w tym profilowania i celów 
analitycznych, przestaniemy przetwarzać wcześniej, jeśli sprzeciwisz się takiemu ich przetwarzaniu. 
Odbiorcy danych 
Jeżeli zawarłeś za naszym pośrednictwem umowę ubezpieczenia, Twoje dane możemy udostępniać Towarzystwom Ubezpieczeń, zakładom 
reasekuracji oraz podmiotom świadczącym usługi assistance. Możemy także przekazywać Twoje dane podmiotom przetwarzającym dane 
osobowe na nasze zlecenie, między innymi dostawcom usług IT, agencjom marketingowym czy osobom wykonującym czynności agencyjne, które 
współpracują z nami. Takie podmioty przetwarzają dane na podstawie zawartej z nami umowy, wyłącznie zgodnie z naszymi poleceniami. Nie 
będziemy przekazywać Twoich danych odbiorcom spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego 
Zautomatyzowane podejmowanie decyzji, w tym profilowanie 
Decyzje dotyczące Ciebie będziemy podejmować w sposób zautomatyzowane (bez wpływu człowieka). Decyzje te będą dotyczyły wysokości 
składki ubezpieczeniowej. Użyjemy do tego Twoich danych takich jak: data urodzenia, PESEL, wykonywany zawód, miejsce zamieszkania, historia 
szkodowości właściciela i współwłaścicieli mienia, posiadany majątek, posiadanie poszczególnych ubezpieczeń, status rodzinny i majątkowy, 
sytuacja kredytowa. Decyzje oprzemy o profilowanie, czyli automatyczną ocenę ryzyka ubezpieczeniowego związanego z zawarciem z Tobą 
umowy ubezpieczenia. 
Wymóg podania danych 
Aby zawrzeć za naszym pośrednictwem umowę ubezpieczenia, musisz podać dane osobowe potrzebne do jej zawarcia i wykonywania oraz 
dokonania oceny ryzyka ubezpieczeniowego. Jeśli nie podasz nam danych, nie będziemy mogli przedstawić oferty i zawrzeć umowy ubezpieczenia. 
Podanie przez Ciebie danych osobowych w celach marketingowych i wyrażenie zgody na przetwarzanie tych danych jest całkowicie dobrowolne, 
jednak konieczne abyśmy mogli się z Tobą kontaktować i przedstawiać Ci najbardziej dla Ciebie korzystne oferty. 
Przysługujące Państwu prawa 
Przysługuje Ci prawo dostępu do danych oraz prawo do ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia ich przetwarzania. 
Masz prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych osobowych, w szczególności na potrzeby marketingu bezpośredniego oraz 
profilowania. 
Masz prawo wycofać zgody. Wycofanie zgody nie ma wpływu na zgodne z prawem przetwarzanie danych jakie miało miejsce przed jej wycofaniem. 
Masz prawo do przenoszenia swoich danych osobowych, czyli otrzymania od nas Twoich danych osobowych  
w powszechnie używanym formacie, nadającym się do odczytu np. na komputerze. Możesz przesłać te dane innemu administratorowi danych. 
Przysługuje Ci również prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, zajmującego się ochroną danych osobowych. 
Definicje 
RODO – Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osób fizycznych w 
związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 
My – administrator danych, PROTEKTOR UBEZPIECZENIA 
Ty – osoba, której dane przetwarzamy. 


